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Estudio sobre la formacion del optometrista en
la Universidad Nacional Auténoma de México:
expectativas de los estudiantes de tltimo semestre

Study on the training of optometrists at the Universidad Nacional Auténoma
de México: Expectations of students in their last semester

MyRNA MiriaM VALERA MOTA”
Fucenia Lucas VALERIO™
MARIANA GUZMAN NORIEGA ™

RESUMEN

Objetivo: identificar las expectativas profesionales y laborales de los estudiantes de la licenciatura

en Optometria de la Facultad de Estudios Superiores Iztacala, México. Materiales y métodos: el

estudio se realizé a través de entrevistas que permitieron identificar las expectativas de los estu-

diantes de dltimo semestre de la carrera de Optometria. Los alumnos participantes se seleccio-

naron por conveniencia, es decir, se invité a los tres grupos de octavo semestre a participar en la

investigacién y su decisién fue libre y sin obligaciones. Resultados: se observa que los estudiantes

desconocen el campo laboral y, por lo tanto, sus expectativas son vagas; aunado a esto, se evidencia

la falta de orientacién vocacional durante el bachillerato y la ausencia de orientacién respecto a su

proyeccién laboral en la carrera de Optometria o, peor atin, el haber tenido promedios bajos que

no les permitieran entrar a su primera opcién. Conclusiones: se deberd informar a los alumnos a

lo largo de la licenciatura cudl es el campo laboral al que se enfrentardn e indicarles que su for-  Palabras clave: forma-
macién serd la que haga la diferencia en la atencién del paciente; de igual forma, se recomienda  cién profesional, expec-
que se profesionalicen para que se mantengan actualizados, asi como que adelanten estudios de  tativas profesionales, ex-
posgrado para que desarrollen investigacion cientifica. pectativas laborales.
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) ABSTRACT
Objective: To identify the professional and career expectations of Bachelor of Optometry
students at the Facultad de Estudios Superiores Iztacala, Mexico. Materials and methods: The
study was based on interviews that allowed to identify the expectations of students in their last
semester of the Optometry program. Participating students were selected for convenience,
i.e., three groups in their eighth semester were invited to participate in the research, and they
had free choice and no obligations. Results: The study showed that students are ignorant of
the labor field and, therefore, their expectations are vague; additionally, it evidenced the
lack of vocational orientation in high school and the lack of guidance regarding their labor
projection during the BA of Optometry program, or, worse, that they had low grade averages
Keywords: professional  that did not allow them to study their first choice. Conclusions: Students should be infor-
training, professional ex-  med during the BA program about the labor field they will face and that their training will
pectations, career expec-  make a difference in patient care; similarly, it is recommended for them to professionalize

tations. in order to stay updated, as well as to pursue graduate studies to develop scientific research.

Valera Mota MM, Lucas Valerio E, Guzman Noriega M

INTRODUCCION

Se hace necesario problematizar la formacién de
las profesiones, en un contexto global y de crisis
educativa, a consecuencia de los profundos cam-
bios estructurales que configuran los escenarios de
las diferentes carreras universitarias, derivadas de
los avances del conocimiento cientifico y tecno-
légico, en una perspectiva de globalizacién de la
economiay las tendencias en la politica educativa

modernizadora.

Los desafios que enfrentan las escuelas de edu-
cacion superior cada dia son mayores en cuanto
al desarrollo cientifico y tecnoldgico; su labor es
formar un egresado con calidad, que se encuentre
capacitado para enfrentar los cambios sociales y
de salud de su contexto y cualquier situacién en
el campo laboral. La formacién profesional se de-
be orientar principalmente al conocimiento y la
satisfaccién de las necesidades de la poblacion y a
responder a las demandas del desarrollo cientifico,
tecnoldgico y social.

El objeto de estudio que aqui se presenta relaciona
estrechamente la formacién del optometrista en
la Universidad Auténoma de México (UNAM) y
las expectativas profesionales y laborales que este
tiene, cuando cursa el Gltimo afio de la carrera.
Eistas expectativas estdn intimamente relacionadas

con lo que se espera en determinado tiempo; sin

embargo, en este estudio los alumnos refieren sus
expectativas profesionales y laborales a lo poco que
conocen del campo laboral, sin que la escuela les
haya informado sobre las problemiticas que enfren-
tardn. Dentro de la Facultad de Estudios Superiores
[ztacala (FESI), la escasa prictica clinica que el
alumno tiene durante su formacién lo hace mds
endeble al egresar e intentar incorporarse al 4m-
bito laboral, ya que a partir del quinto semestre los
alumnos regulares (que hayan acreditado todos los
modulos anteriores) ingresan a la clinica, ubicada
dentro de la misma FESI, y trabajan con pacientes
reales: quinto y sexto semestres cursan clinica de
refraccion (solamente graddan lentes), dos veces
por semana, y séptimo y octavo semestres cursan
las clinicas de especialidad (Lentes de Contacto,
Visién Baja, Visién Binocular, Patologia, Farma-
cologia y Terapia Visual), tres dias a la semana; sin
embargo, es poca la difusién que tiene la clinica
y escasa la asistencia de pacientes, por lo que la
préctica clinica es insuficiente y la muestra de lo
que puede ser el campo laboral es deficiente.

FORMACION PROFESIONAL

La formacién profesional, proceso educativo que
tiene lugar en las instituciones de educacion su-
perior, estd orientada a la apropiacién por parte
de los alumnos de conocimientos, habilidades,
actitudes, valores culturales y éticos, contenidos
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en un perfil profesional, que corresponda a los
requerimientos para un determinado ejercicio de
una profesion (1,2). Actualmente, la formacién
profesional se efectia mediante la expedicion de
certificados y titulos profesionales. Esta forma-
ci6n ha sido impactada por dos temas que se han
convertido en ejes centrales: la acreditacién de las
instituciones y programas de educacién superior
y la certificacién de profesionistas.

Los tratados comerciales firmados por México en
la década de los noventa han determinado normas
y exigencias para los profesionistas de los paises
involucrados; en estos tratados se definieron co-
mo servicios profesionales a aquellos que para su
prestacion requieren de individuos con educacion
superior especializada, pero no incluye los servi-
cios proporcionados por personas que practican
un oficio (1).

De acuerdo con Tenti (citado en 3), en un pri-
mer nivel de complejizacién, la tendencia a la
profesionalizacién adquiere un sentido que va
mds alld del proceso institucional que antecede a
su constitucién como profesion; se trata, en este
caso, del fenémeno que aparece, segtin Parsons
(citado en 3), como resultado de la participacion
de profesionales constituidos como tales en or-
ganizaciones profesionales y ocupacionales de
cardcter gubernamental o privado, que cuentan
con una estructura cada vez més compleja. En
dicho proceso se van incorporando cierto tipo de
modificaciones, en particular, en la prestacion de

servicios (3). En el segundo nivel,

[...] el predominio del modelo corporativo se
instaura a partir de las restricciones ocupacio-
nales del mercado como figura alternativa pa-
ra la readecuacién de la demanda de servicios
profesionales. De ahi que el crecimiento cuan-
titativo del ndmero de profesiones traerd, como
consecuencia, que un mayor nimero de ellas
no cuente con una clara definicién de su papel
tanto en el campo del conocimiento como en
el de la accidn; se llega incluso a considerar que

esta situacion responde a un momento de crisis

de un determinado campo profesional. Los ca-
sos mds claros son los relativos a las profesiones
liberales que, poco a poco, ven cuestionadas
sus modalidades de prestacién de servicio, y por
ende, su reconocimiento y retribucién por parte
de la sociedad. En este caso, la tendencia a la
especializacién se funda en los requerimientos
emanados de la redefinicién social del campo

profesional. (3)

La tendencia profesionalizante en las dreas de
formacion técnica, en paises latinoamericanos, se
define bdsicamente en la tradicién del ejercicio
liberal de la misma y a través de la respectiva con-
formacién de organizaciones gremiales (colegios,
asociaciones, etc.), que dan vida politica y social
a los estamentos profesionales: la formacion de
este tipo de profesionales técnicos se da por lo
general al margen de una preparacién cientifi-
ca bésica que contribuya a la formacién de una

mente experimental en el estudiante. (4)

Los colegios profesionales son entes puiblicos no
estatales de base corporativa (asociativa o de co-
munidad de personas) (5), en los que los optome-
tristas se han hecho cargo de trabajar por el logro
del reconocimiento legal de la profesion: en 1967
se formé la Asociacion Nacional de Optometristas
Egresados del Instituto Politécnico Nacional, que
consigui6 obtener la cédula profesional para todos
sus egresados; en 1976 se conformé el Colegio
Nacional de Optometristas, reconocido por la
Direccién de Profesiones de la Secretaria de Edu-
cacion Publica, el cual obtuvo que se registraran
los titulos de optometristas, al igual que de otros
profesionistas de ciencias de la salud. Sin embargo,
no se ha podido lograr un reconocimiento legal
de la profesion, ni controlar que personas sin pre-
paracion sigan ejerciéndola (6,7).

Para que la optometria cumpla con los estatutos de
profesion, la formacién profesional deberd prestar-
se de acuerdo a las caracteristicas del sistema de
educacién de la profesion, con respecto a servicio,
requisitos de ingreso, permanencia y egreso seme-

jantes, contenidos académicos homdlogos, perfil

91
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académico profesional congruente, asi como un
sistema de control de certificaciones académicas
para verificar la calidad de la formacién profesio-
nal, que debe ser auténomo, de alta exigencia y
con estdndares de reconocimiento internacional.
Estos elementos se encuentran vigentes hasta
nuestros dfas (8). En la profesién también debe
desarrollarse investigacion disciplinar y promoverse
la participacién de los optometristas en investiga-
ciéon multi e interdisciplinar, con transferencia
de conocimientos optométricos para la solucién
de problemas de salud visual y ocular, lo que se
evidenciard en publicaciones, desarrollo de tec-
nologia y capacidad de innovacién.

Segun Freidson (9), las profesiones estadouniden-
ses, a diferencia de las europeas, obtienen su distin-
cién y posicion en el mercado no por el prestigio
de las instituciones en las que se ofrecen, sino por
su capacitacién e identidad como ocupaciones
particulares organizadas corporativamente, a las
que se les endosan conocimiento especializado,
ética e importancia para la sociedad. La gente en
una sociedad determina quién es un profesional y
quién no, cémo los profesionales “realizan” o “lo-
gran” las profesiones por medio de sus actividades
y cudles son las consecuencias de la manera en que
se consideran a si mismos y trabajan. Por altimo,
en los trabajos se debe cumplir con los criterios
oficiales de la profesion (8,10).

EXPECTATIVAS PROFESIONALES

En otros tiempos se consideraba que la orientacién
vocacional era una actividad que se programaba
para el periodo de la vida correspondiente a la
eleccion de la profesion. Este enfoque se ha ido
quedando atrds: se considera que la orientacién
profesional es un proceso permanente que debe
ofrecerse al nifo, al adolescente, al joven y al

adulto (11).

La formacion de las expectativas en el dmbito
académico, con respecto al entorno y al desem-

peno, influye en la percepcion de los estudiantes

y en su manera de comportarse. Las expectativas
son lo mds cercano a las actitudes, pues, sin ser
determinantes de la conducta, se encaminan en
algtin sentido; actualmente, existe interés por las
expectativas que los jévenes universitarios poseen,
tanto al inicio como durante el proceso de sus estu-
dios. Estas investigaciones persiguen dos vertientes
diferentes: aquellos que investigan las expectativas
de los alumnos con la intencién de conocer qué
esperan de la universidad en general y otros que
estudian las expectativas de los estudiantes sobre
componentes especificos del proceso de ensefian-
za-aprendizaje. Las expectativas son las inferencias
que el alumno hace sobre el funcionamiento de
cada uno de los elementos que constituyen la ca-

rrera que ha elegido (12,13).

Asi mismo, el alumno debe tener claras las compe-
tencias profesionales para lo que fue formado; esto
significa que las expectativas o las actitudes que
tiene de su futuro van de la mano con las compe-
tencias que le inculcaron para su vida profesional.
Una competencia profesional se define como un
conjunto de conocimientos, habilidades, destrezas,
actitudes y valores necesarios para ejercer una pro-
fesion. Un egresado con esta competencia puede
resolver problemas de forma auténoma y flexible
y estd capacitado para colaborar en su entorno
profesional y en la organizacién del trabajo (14-16).

EXPECTATIVAS LABORALES

Los alumnos de la carrera de Optometria tienen
expectativas laborales y esperan, como recompensa
a su esfuerzo por haber asistido a la universidad y
haberse formado, el acceso a un trabajo bien remu-
nerado. Estudiar en la universidad es importante
para los alumnos y sus familias, que, en medio de
la ausencia de seguridad econémica y financiera,
ven en los estudios superiores una posibilidad,
aunque incierta, para mejorar sus condiciones
sociales, al mantener viva la promesa del progreso
a través del mérito individual. La consecuencia
es que existe una alta incertidumbre respecto a

la ubicacién laboral, el retorno de la inversion y
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el pago de las obligaciones financieras adquiridas
(17,18). Las expectativas laborales de los alumnos
universitarios se sumergen en el mercado laboral,
que se comporta en términos de oferta y demanda,
es decir, cantidad de empleos que se ofrecen y
cantidad de empleos que se solicitan. Existen tres
posibles situaciones del mercado laboral: la oferta
puede ser mayor, igual o menor que la demanda
(19). Las expectativas laborales que se plantean los
estudiantes que estdn cerca de egresar de las licen-
ciaturas pueden entenderse como las posibilidades
razonables y sustentadas de que algo suceda en
el medio laboral; por ejemplo, cuando se quiere
acceder a un trabajo o cuando se pretende subir

de puesto (20).

No hay que olvidar que, para concretar las expec-
tativas laborales, el alumno deberd tener claras las
competencias laborales que su profesion establece.
La competencia laboral se define como la aptitud
de un individuo para desempefar una misma
funcién productiva en diferentes contextos y con
base en los requerimientos de calidad esperados
por el sector productivo (21-23).

MATERIAL Y METODOS
DiISENO DE INVESTIGACION

El presente estudio es de tipo exploratorio (24). El
andlisis cualitativo se llevé a cabo mediante entre-
vistas; asi, se obtuvieron testimonios al azar de algu-
nos alumnos en cada categoria. El procedimiento
cuantitativo se desarroll6 mediante estadistica
descriptiva, que incluye grificos y porcentajes de
cada una de las categorfas. Ambos procedimientos
se utilizardn para el andlisis final, que comprende

las catorce preguntas de la entrevista.
METODOLOGIA

El estudio se desarrollé a través de entrevistas,
que permitieron identificar las expectativas de
los estudiantes de tltimo semestre de la carrera
de Optometria. Se empled la entrevista estructu-

rada, en la que las preguntas se elaboraron con
anticipacion y se plantearon a los participantes
sistemdticamente (25,26).

SUJETOS DE INVESTIGACION, POBLACION
Y MUESTRA

Los alumnos participantes se seleccionaron por
conveniencia (27,28); es decir, se comunicé de
lo que se trataba la entrevista a los tres grupos de
octavo semestre, se les pasé una lista de su grupo
y ellos decidieron si participaban. Cada grupo
contaba con 23 alumnos.

INSTRUMENTO DE INVESTIGACION
Guia de entrevista o cuestionario

La guia de entrevista se tomé de Carrillo y Ramirez
(29). Esta se adecué a los alumnos de la carrera de
Optometria, incluyendo una explicacion general
del porqué de la entrevista, nombre del alumno,
grupo, turno, género y edad. La entrevista conté
con cinco categorias (universidad, campo laboral,
perfil de egreso, percepcion de la formacion y
futuro académico) y catorce preguntas abiertas:

Categoria 1: universidad. Lo que se pretende co-
nocer son los diferentes aspectos que conciernen
a la institucion y a la carrera: por qué razén esco-
gieron esta universidad y esta licenciatura, qué
esperan de la universidad al estar dentro de ella,
qué les ha ofrecido, si habian presentado eximenes
a otras universidades; en pocas palabras, aspectos
generales de su ingreso a la universidad.

Preguntas:

1. ¢Por qué razén escogiste la UNAM?

2. ;Qué esperas de la UNAM?

3. ¢Puedes compartirme las razones que tuviste

para elegir la carrera de Optometria? ;Es lo
que td querias estudiar?

9

N
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En caso de responder No:

4. ;Qué licenciatura querias estudiar?

Categoria 2: campo laboral. Se quiere indagar si los
alumnos conocen las actividades que desempena el
optometrista como tal, dénde puede trabajar, dén-
de quiere trabajar y dénde se visualiza trabajando.

Preguntas:

5. ¢Conoces el campo laboral en donde te puedes
desempefiar?

6. ¢En dénde te visualizas trabajando?

7. ¢Cuiles son tus expectativas laborales?

Categoria 3: perfil de egreso. Se busca saber si los
alumnos conocen el perfil de egreso que debe de
obtener el optometrista y si consideran que cum-
plen con este perfil.

Preguntas:

8. :Sabes cudles son los conocimientos, habili-
dades y destrezas que obtendrés al concluir la
carrera de Optometria?

9. ;Consideras que estos conocimientos, habi-
lidades y destrezas que obtendrés al concluir
la carrera de Optometria son suficientes para
desempenarte en el campo laboral?

Si contesta negativamente, se debe preguntar
cudles son las causas de las deficiencias.

Categoria 4: percepcion de la formacion. Se pre-
tende examinar cémo los participantes perciben
su formacién a lo largo de la licenciatura vy si
consideran que estin preparados para ejercer su
profesién en el campo laboral.

Preguntas:

10. ;Conoces las actividades que desempeiia la-
boralmente el optometrista?

11. ;Consideras que con la formacién que has te-
nido en la licenciatura te puedas desempefiar

en el drea de optometria que ta quieras?

Categoria 5: futuro académico. Se quiere conocer
si los estudiantes planean seguir estudiando.

Preguntas:

12. ;Te gustaria seguir estudiando después de la

licenciatura?

13. ;Consideras que es importante seguirse pre-
parando y actualizando?

14. ;Has pensado dénde podrias continuar tu
preparacién y actualizacién?

La investigacion se desarroll6 en tres momentos:

1. Aplicacion de la guia de entrevista o cuestiona-
rio. Se cre6 un ambiente de confort, dentro de
un aula de la carrera de Optometria de la FE-
SI, con cada alumno entrevistado. De acuer-
do con Lucca y Berrios (30), el entrevistado
deberd estar en un ambiente de comodidad
y sin presion alguna. Se le explicé al alumno
el objetivo de la investigacién. A través de la
guia se procedio a entrevistar a cada uno de
los alumnos. Para grabar completamente la
conversacion se utilizé un iPod 4. En una sola

sesion se concluy6 con cada entrevistado.

2. Transcripcion. Se transcribi6 la grabacién en
su totalidad a una computadora, recuperando
su sentir y el estado emocional que el entre-

vistado mostré durante la entrevista.

3. Andlisis e interpretacién. Se condensaron los
datos, es decir, se analizé y sintetizé en pocas
palabras la informacién obtenida de cada entre-
vistado, tomando como referente las categorias
de andlisis; asi mismo, se hizo hincapié en que
el andlisis fue descriptivo, es decir, se consi-
deraron las frecuencias de respuesta, debido

a que los alumnos mencionaban varias veces
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la misma palabra, por lo que no coinciden los
porcentajes.

VALIDACION DEL INSTRUMENTO

La validez del contenido del instrumento se deter-
miné por jueceo: se aplicé la prueba a un grupo
de jueces expertos; cada experto respondi6 el cues-
tionario en funcién de la temadtica y la valoracién
global. Después de la interpretacién de las res-
puestas de cada uno de los jueces, se modificaron
algunos aspectos del instrumento.

CONSIDERACIONES ETICAS

Se tom6 en cuenta la confidencialidad de los
resultados y de aquellos que los proporcionaron;
ademds de su intimidad, se informara a los parti-
cipantes sobre el andlisis de los resultados. No se
expuso a los entrevistados a estrés mental, fisico
e incomodidad, asi como se tomdé en cuenta el
derecho del participante a retirarse y hacer notar

que su participacion era voluntaria.

RESULTADOS Y CONCLUSIONES

SOBRE ESTUDIOS DE EGRESADOS:
PANORAMA GENERAL SOBRE EXPECTATIVAS
DE LOS ESTUDIANTES

E153 % de los alumnos que cursan octavo semestre

no querian estudiar Optometria. De los alumnos

que solicitaron Optometria como primera opcién,
12 de ellos, el 40 %, indican que es porque pertene-
ceal drea de lasalud y 10 alumnos, el 33 %, indican

haber deseado estudiar Medicina (figuras 1y 2).

Testimonios: “Bueno, primero yo queria alguna
carrera de la salud y, bueno, siempre me han gus-
tado mucho los ojos, entonces pues no sabia con
exactitud qué era, pero ya estuve aqui y me gustd”
(informante 3, octavo semestre, grupo 2802, turno

matutino, género femenino, 23 afios).

“Si, bueno, mi mamd queria que estudiara Medi-
cina, pero yo queria Ingenieria o Arquitectura; me
gustaba la fisica, entonces vi que la Optometria jun-
taba esas como esas dos opciones. Yo estaba entre
duda de si queria algin drea de la salud, entonces
vi que la Optometria tenia algo de fisica o adap-
taba la fisica a la salud, entonces fue por eso que
la elegi” (informante 23, octavo semestre, grupo
2851, turno vespertino, género femenino, 22 afios).

El 7% de los alumnos de octavo semestre, 2 es-
tudiantes, indica haber estudiado en la UNAM
porque da buenas oportunidades, es ptblica y
gratuita y el 40%, 12 de ellos, exterioriza que lo
hizo por tradicién familiar (figura 3).

Testimonio: “Bueno, porque mi papd es abogado,
pues para empezar por ahf; él siempre tenfa la parte
de UNAM en casa, entonces siempre que fue como
que siempre era mi pan de cada difa, entonces por
eso” (informante 5, octavo semestre, grupo 2802,

turno matutino, género femenino, 24 afios).

No
53%

FIGURA 1. Eleccion de la carrera de Optometria

Fuente: elaboracién propia.
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FIGURA 2. Razones de eleccion de la carrera de Optometria

Fuente: elaboracién propia.
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FIGURA 3. Razones de eleccion de la UNAM

Fuente: elaboracién propia.

E173 % de los alumnos de octavo semestre, 22 estu-
diantes, considera que es necesario seguirse actuali-
zando porque la optometria lo necesita (fugura 4).

Testimonio: “Si, porque todo lo que viene siendo la
optometria, todo se va innovando, entonces tene-
mos, por decir, la raiz del conocimiento, pero pues
hay que seguir haciendo todavia mds grande ese
conocimiento para poder dar una mejor atencién”
(informante 5, octavo semestre, grupo 2802, turno
matutino, género femenino, 24 afos).

El 37 %, 11 alumnos, no se ha informado dénde
podria continuar su preparacion, pero el 20 %, 6 de
ellos. indica que lo harfan a través de diplomados
dentro de la misma FESI (fgura 5).

Testimonio: “Pues lo tinico que he pensado es
que aqui en la UNAM, donde estoy aprendiendo
la optometria, aqui mismo podria estudiar algiin
diplomado o algo asi” (informante 15, octavo
semestre, grupo 2851, turno vespertino, género
masculino, 23 afios).
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FIGURA 4. Lanecesidad de la actualizacién

Fuente: elaboracion propia.
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w
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FIGURA 5. Lugares para continuar con la actualizacién

Fuente: elaboracién propia.

Como se puede observar en este rubro, la actua-
lizacién que conocen los alumnos es la que se

imparte en la misma FESI.

Respecto al campo laboral, 20 alumnos de octa-
vo semestre indican que una de las opciones del
optometrista estd en las 6pticas, 18 de ellos men-
cionan que es dentro de los consultorios, 16 que
es en hospitales y solo 1 menciona a la industria;
19 de ellos se visualizan trabajando en la consulta
privada, 2 en una éptica y 2 como docentes; en

cuanto a sus expectativas laborales, para 8 de los
alumnos es tener un consultorio y para 7 de ellos
es conseguir un buen empleo.

Frente a los conocimientos, habilidades y destrezas
que tienen al concluir la carrera, 17 alumnos de
octavo semestre indican que es la realizacion de
refraccion, 16 de ellos indican que es desarrollar
terapia visual y 13 hablan de adaptacion de lentes
de contacto; aunque se aluden todas las dreas de la
carrera, varias de ellas son poco mencionadas; por

O
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ejemplo, solo 11 alumnos mencionan la patologia,
2 se refieren a la farmacologia y solo 1 incluye a
la pediatria y la geriatria (figura 6).

Testimonio: “Pues considero que aprendemos de-
masiadas cosas, pero lo que también he oido de
compaiieros y todos de que tristemente no sé si ellos
mismos se conformen con estar trabajando en una
6ptica o no encuentren en algin otro lado ahora st
que su campo laboral o donde puedan desempe-
farse mejor y, bueno, todo lo que aprendes quizds
se reduce a unas cudntas pruebas o habilidades y
no se explota todo, todo lo que aprendes.

— Ok, jconsideras que sabes mds de lo que pide
el campo laboral?

“Pues si, la verdad si considero que tengo mds
habilidades de lo que se vive afuera” (informante
16, octavo semestre, grupo 2802, turno matutino,
género masculino, 23 afos).

Las expectativas profesionales y laborales de los
estudiantes de la licenciatura en Optometria mues-
tran que 19 de ellos (63,332 %) se visualizan tra-
bajando en la consulta privada, 2 en una 6ptica

(6,66%) vy 2 en la docencia (figura 7).

En cuanto a las expectativas laborales, 8 alumnos
(26,66 %) indican que es poner un consultorio y
7 de ellos (23,33 %) mencionan que es conseguir
un buen trabajo (figura 8).

Testimonio: “Quisiera trabajar primeramente en
un lugar donde tuviera un como trabajo fijo, me
visualizo en un hospital y tiempo después en una
Optica propia” (informante 21, octavo semestre,
grupo 2851, turno vespertino, género masculino,

22 afios).

“Bueno, pues no solo tener un consultorio, sino
también por qué no hacer una cadena de 6pticas
o hacer un laboratorio clinico donde sea dema-
siado integral y, bueno, por qué no, hacer varias
clinicas, sno?” (informante 26, octavo semestre,
grupo 2851, turno vespertino, género femenino,
28 afios).

Del total de alumnos de octavo semestre, 8 indican
que sus conocimientos sobrepasan las exigencias
del campo laboral, mencionan estar preparados
para atender a pacientes de cualquier especialidad,
y 22 refieren que los conocimientos que tienen de
la optometria son suficientes (figura 9).

L

Pediatria y geriatria

Farmacologia

Il

[N}

Realizar investigacion

|

Tratamiento adecuado

Canalizacién oportuna

l

Atender patologias

‘

|

Diagnéstico oportuno

I

Integrar el tratamiento

Atender visién baja

|

Realizar terapia visual

Adaptar lentes de contacto

|

13

Refraccién

Exdmen visual

L

FIGURA 6. Competencias al concluir la carrera de Optometria

Fuente: elaboracién propia.
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FIGURA 8. Expectativas sobre el campo laboral

Fuente: elaboracién propia.

Testimonio: “Si, yo creo que si, de hecho siento que
rebasan un poco, porque afuera pues no te dejan
hacer todas las actividades que td sabes hacer” (in-
formante 27, octavo semestre, grupo 2851, turno

vespertino, género femenino, 23 afios).

ANALISIS DE RESULTADOS

De acuerdo con las categorias planteadas, encon-
tramos:

Universidad. La UNAM es la escuela mds presti-
giada de México, ademds de ser publica y gratuita;
los alumnos entrevistados mencionan querer per-
tenecer a ella por el estatus. Hablan de lo mucho

que esperan recibir, tanto de conocimientos como
de habilidades y destrezas, asi como de los profe-
sores que en ella laboran. En cuanto a la eleccion
de la carrera, los alumnos expresaron el deseo de
estudiar un sinnimero de carreras diferentes a
Optometria, en mayor proporcién Medicina; sin
embargo, los que si la escogieron como primera
opcidn, estdn convencidos de querer cursarla e
indican conocerla de alguna u otra forma.

Campo laboral. Al preguntar sobre este tema, se
encuentra que los alumnos desconocen el campo
laboral. Es constante encontrar que mencionen
que trabajardn en una 6ptica, e indican que durante
la carrera no tuvieron quién les hablara de esto; asi

O
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FIGURA 9. Competencias en el campo laboral
Fuente: elaboracién propia.
mismo, se visualizan trabajando, en su mayoria,en ~ DISCUSION

las mismas dpticas, para en algunos afios reunir el

suficiente dinero y establecer su propio negocio.

Perfil de egreso. Es muy general la respuesta que
plantean los alumnos con respecto a los conoci-
mientos, habilidades y destrezas que obtendrdn al
concluir la carrera; sin embargo, mencionan que
sus conocimientos sobrepasan lo que les solicita el
campo laboral. Es constante la respuesta de que en
el campo laboral solo se realiza refraccion, por lo
que el resto de lo que aprendieron se desaprovecha.

Percepcion de la formacién personal. La poblacién
encuestada menciona que conoce las actividades
que desarrolla un optometrista en el campo laboral,
pero lo que indican son las dreas de conocimiento;
consideran que para desempefiarse en el campo
laboral estdn lo suficientemente capacitados en
cualquier especialidad optométrica.

Futuro académico. Es controvertido el futuro aca-
démico de los alumnos, debido a que indican el
gusto y la importancia por seguir estudiando, pe-
ro todos durante la entrevista hablan del campo
laboral al concluir la licenciatura. Aunado a esto,
no saben en dénde se puede continuar con la
formacion profesional, ni en qué dreas; lo tinico
que conocen es lo que han escuchado hablar a
sus profesores, que se imparte dentro de la mis-
ma facultad: los diplomados. Estos se imparten
con opcidn a titulacion, por lo que los cursan los
alumnos para obtener el titulo profesional.

En el presente estudio se encontré que los alumnos
que ingresan a las diferentes carreras lo hacen por
el prestigio de la institucién en que se imparten,
como lo afirma Freidson (9) frente a las profesio-
nes europeas, y son influenciados por la tradicién
familiar; sin embargo, esa influencia no implica
una orientacién vocacional. De acuerdo con Rivas
(11), deben apreciarse las habilidades y los conoci-
mientos para la eleccion de la profesion, como un

proceso permanente desde que se es nifio.

Rojas (17) y Vdzquez y Reyna (18) indican que
existe una alta incertidumbre con respecto a la
ubicacién laboral; 1a carrera de Optometria no es la
excepcion, puesto que las expectativas de los alum-
nos son ofrecer consultas privadas o acceder a un
trabajo que les otorgue una buena remuneracion.
Posiblemente, esto se relaciona con lo que cual-
quier estudiante desea; no obstante, un consultorio
implica tener un capital fuerte para establecerlo, es
decir, los alumnos deberdn trabajar algunos afios
en un empleo que les dé los suficientes recursos
para constituir un negocio propio. De acuerdo con
Guzmin (19), esto tiene relacién con la oferta y
la demanda del mercado laboral.

El poco conocimiento del mercado laboral hace
que el alumno intuya cudles deben ser sus compe-
tencias, tanto profesionales como laborales, por lo
que los encuestados afirman tener mayor cantidad
de conocimientos que lo que solicita el campo
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laboral; por esta razén, se refieren solamente al
trabajo clinico, en épticas o clinicas, e indican
que en estos lugares solo se hace refraccion, sin
pensar en el abanico de oportunidades laborales
que pueden tener en la investigacién o la indus-
tria. De acuerdo con Cariola y Quiroz (14), Va-
lera (15) y Gonzilez (16), el alumno debe tener
claras las competencias profesionales para lo que
fue formado; asi mismo, Pacheco (3) evidencia
la redefinicién social del campo profesional, es
decir, la tendencia a la especializacién: el opto-
metrista se sitiia bdsicamente en el trabajo clinico,
como prestador de servicios, perteneciente a las
profesiones liberales, y deja de lado su formacién
metodoldgica, biomédica y 6ptica.

CONCLUSIONES

Este trabajo muestra la escasa orientacién voca-
cional de los alumnos a lo largo de sus vidas, pues
sefialan que ingresan a la UNAM tinicamente por
el estatus y por lo que esperan recibir de ella; en
consecuencia, eligen carreras de poca demanda,
como lo es Optometria, pensando usarlas como
trampolin para cambiarse a una carrera de alta

demanda, como Medicina.

Solamente la mitad de los alumnos que ingresan
a la carrera de Optometria la solicitaron como
primera opcion, esto hace que los demds la des-
conozcan y, por consiguiente, el campo laboral y
sus expectativas laborales sean pobres. Este estudio
revela que los alumnos de octavo semestre, como
no han trabajado, consideran que sus conocimien-
tos sobrepasan lo que solicita el campo laboral.
Aunado a esto, el enfoque de trabajo se encuen-
tra centrado en el trabajo clinico; sin embargo,
desconocen el perfil de egreso y se olvidan de la
parte metodolégica, biomédica y 6ptica, asi como
de su posible actuacion laboral en la investigacién
o la industria, que son dmbitos que requieren de
mayor formacién académica y trabajo colaborativo
y multidisciplinario.

La falta de informacién a lo largo de la licenciatura
por parte de los profesores y de los empleadores
hace pobre el conocimiento de los alumnos sobre
el campo laboral. La relacion universidad-campo
laboral no se encuentra presente, por lo que es
deficiente la idea del alumno sobre su futuro pro-
fesional. La escasa idea que tienen los alumnos
sobre los empleos y la oferta y la demanda laboral
puede ser fortalecida desde la Universidad, con los
profesores desde las aulas y la estrecha relacion
con las empresas y la industria.

La formacién de Optometria, al ser una carrera
profesionalizante, da pauta para que los alumnos
piensen en el servicio a la comunidad, por lo que
las actividades que tienen en mente respecto al
campo laboral son meramente clinicas, y aparen-
temente es la fuerza del optometrista; sin embargo,
los campos metodolégico, biomédico y 6ptico van
de la mano con el clinico para poder generar y
transmitir nuevos conocimientos, al utilizar esta

fuerza clinica aplicada a la 6ptica y la biomedicina.

Cabe mencionar la poca promocién de los posgra-
dos e incluso el nulo empuje que proporciona la
carrera para que los alumnos sigan estudiando. Esta
profesion tiene la necesidad de crear conciencia
para mejorar su posicién en el campo laboral, al
igual que incrementar el abanico de posibilidades
laborales para el optometrista, no solamente en el
trabajo clinico, sino en el metodolégico, biomédico
y 6ptico. Gracias a esto el pafs tendrd un profesio-
nista mds en espacios que no tenfan contemplados
para optometristas, y las expectativas de estos serdn
mds ficiles de cumplirse. Ademads, es fundamental
insistir en la importancia de tener un titulo y una
cédula profesional de licenciado en Optometria,
ya que esto garantizard que el profesional cumplié
con el 100 % de créditos, aunado a un afio de ser-
vicio social, y demostré sus conocimientos en un

examen profesional.
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