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RESUMEN

Los avances tecnologicos en comunicacion contribuyen al desarrollo de todas
las ciencias, de manera especifica influencian en la pedagogia a tal punto que
hoy éstas dos, ciencia y tecnologia, no pueden concebirse de manera
independiente.

Los sistemas de comunicacion actuales se denominan TIC sigla abreviada que
significa tecnologia de informacién y comunicaciones. Este articulo considera
la funcion de las TIC en el proceso de ensefianza-aprendizaje, analiza sus
propiedades en relacion con la actividad docente en optometria al operar como
una estrategia pedagoégica e implementar tacticas didacticas como son la
creacion de ambientes de aprendizaje interactivos que permiten al estudiante el
acceso a los contenidos de la red mundial de computadores, conexion con
sitios remotos para participar en investigaciones, exploracion de revistas de
actualidad y muchas otras posibilidades relacionadas con la transmision de la

comunicacion.

Palabras claves: TIC. Tecnologias de Informacion y Comunicacion. Proceso

Cognitivo. Aprendizaje Significativo.



INTRODUCCION

El ritmo cambiante y acelerado de la sociedad actual influencia la cultura,
impone no solo una mayor velocidad sino también la globalizacion a las
comunicaciones. La educacién se acopla a éste ritmo y se vuelve mas
dinamica al utilizar las propiedades operacionales de la tecnologia informatica.
Hoy la docencia requiere métodos para ensefianza y aprendizaje modificables
gue cambien continuamente, se reorganicen Yy actualicen de forma rapida y
dindmica.

Por las caracteristicas de interactividad las TIC son las que mejor se adaptan a
los disefios didacticos actuales, porque permiten la creacion de un espacio
amplio de procesamiento de datos y manejo de la informacién para que se
logre una ensefianza exitosa. Por supuesto, mejoran la cantidad y calidad de la
investigacion, facilitan la integracién de la ciencia con la tecnologia y como
recurso pedagogico son facilitadoras del proceso comunicacién - comprension;
si se intenta alcanzar la meta de excelencia académica, los docentes de
optometria hemos de ampliar ahora su uso en todas los espacios académicos

del programa Yy continuar haciéndolo en el futuro.

El impacto de las tic en la educacion

Utilizar la comunicacion informatica como una tactica dentro de la estrategia
pedagogica permite al docente crear sus propios ambientes de aprendizaje,
organizar los contenidos y material didactico de modo que se establezca una
comunicacion bidireccional de la informacidén con sus estudiantes. No solo se
amplian el rango y la velocidad de la informacion sino se globalizan los canales
de comunicacion que conforman una red universal para la transmision del

conocimiento.

Durante la década pasada se ha tratado de afianzar el uso de las tecnologias
en educacion, aunque la diseminacion del Hardware, del Software y el
entrenamiento han sido lentos. Rogers (1995) en su teoria de la difusion de la

innovacion, explica cual es el proceso que sigue la adaptacion de innovaciones



como son los computadores o las nuevas estrategias de ensefianza. El define
la difusion como "el proceso mediante el cual una innovacion se comunica en el

tiempo y se difunde”.

La tendencia pedagogica actual considera que un elemento basico en todo
quehacer educativo es el estudiante y en funcion de él se estructura todo el
proceso, su desarrollo psicoldgico, los estilos de aprendizaje y los factores
motivacionales son imprescindibles para el buen desempefio de la accién

educativa.

Con las TIC el estudiante dispone de una serie de recursos y tiene un estimulo
que motiva su curiosidad para acceder a la informacién en cualquier momento
o lugar y tiene la posibilidad para interactuar con ella, procesarla y manejarla,
puede hacer analisis de los contenidos que mas le llamen la atencion y llegar a
un nivel de profundizacion del tema que le interesa. Aqui la autodisciplina del
estudiante es fundamental y la figura tradicional del estudiante cambia para

convertirse no sélo en receptor sino en un constructor del conocimiento.

El docente representa ya no al transmisor sino al mediador que orienta y facilita
el proceso de la cognicion para llegar a los objetivos y metas de cada espacio
académico y consecuentemente del curriculo del programa. Este es un tipo de
ensefianza enfocada al grupo de estudiantes pero que a su vez permite al
profesor relacionarse en forma individual y adaptarse al ritmo de cada

estudiante.

Para considerar el tema de las TIC desde la perspectiva educativa definiremos

algunos términos que demarquen los conceptos que vamos a utilizar.

En pedagogia un proceso cognitivo se entiende como la transformacion de la
informacion a través de una serie de etapas que van desde el estimulo hasta la
respuesta, todos estos aspectos los debe tener presentes el profesor cuando
se lleva a cabo el proceso de ensefianza — aprendizaje. Dentro de los procesos

de entrada estan: la percepcion, la atencién y la memoria sensorial (memoria a



largo y a corto plazo), se identifican como procesos de alta exigencia cognitiva:
el razonamiento, la toma de decisiones y la solucion de problemas. El
conocimiento y promocion de las habilidades de orden superior como la
autorregulacion metacognitiva y la creatividad, son muy importantes en un
mundo en constante cambio, donde cada dia, el individuo, hace uso de una
cantidad de informacion, que demanda competencias relacionadas con el
mejoramiento de sus habilidades de procesamiento y la utilizacion de

estrategias metacognitivas que potencien su capacidad de aprendizaje.

Por tecnologia se entiende la aplicacion de los conocimientos cientificos que
sirven para facilitar la realizacion de las actividades humanas, supone la

creacion de productos, instrumentos, y métodos al servicio de las personas.

La informacién se refiere a hechos y opiniones suministradas y recibidas en el
curso de la vida diaria que se obtienen directamente de otros seres vivos, de
los medios masivos de comunicacion, de los bancos electronicos de datos, y de

todo tipo de fendmenos observables en el ambiente que nos rodea.

La comunicacién es la transmision de la informacién, es el proceso de
divulgacién que le agrega valor a la informacion porque la informacion debe ser
compartida, transmitida o percibida para que se tomen, moldeen o influencien
acciones o decisiones, adicionalmente permite que una innumerable cantidad
de personas la puedan usar, actuar sobre ella y tomar decisiones basados en

ella.

El uso de las TIC como medio para desarrollar ambientes de aprendizaje

En el aprendizaje significativo el estudiante asume un papel activo para
construir, reconstruir e interiorizar el conocimiento, la funcion del maestro, es la
de disefar y organizar experiencias didacticas bajo el principio de que el
estudiante es un sujeto activo a quien hay que garantizarle las condiciones que

le permitan aprender de una manera significativa. En este contexto, el maestro



no transmite informacién, sino realiza actividades como son la organizacion y
planificacién de la ensefianza y del aprendizaje por medio de asignhacion de
tareas, discriminacion y categorizacion de los contenidos, ambientacion general
del espacio en que se va a desarrollar el proceso cognitivo, facilitando
estrategias que permitan al estudiante establecer relaciones significativas entre

conocimientos previos y la nueva informacion.

Este ambiente de aprendizaje tiene como premisas el ser multivariable y
adaptable y presentar una panoramica general de la materia que sintetice los
contenidos y les dé una continuidad conceptual, es decir que exista un hilo
conductor que unifique los temas relacionados con la materia en un modelo,
pues de lo contrario todo seria como presentar una serie de datos sueltos. Otra
propiedad del ambiente es el ser ductil para que se adapte a varias tareas
cuando asi se requiera. Ademas presentar informacion representativa de lo
real en forma sencilla para que se facilite la retencion de lo basico y de lo

conveniente.

La creacion del ambiente ideal se logra gracias a las capacidades
operacionales de las TIC como son el tratamiento automatico de la informacion
que permite su sistematizacion, el almacenamiento y simplificacion, la
simultaneidad y sincronizacion con un ritmo de gran velocidad, transmision con
mayor volumen de datos y amplificacion del rango de exploracion, un
procesamiento facil e interactivo y un acceso rapido que permite mejor

aprovechamiento del tiempo y mayor rendimiento en las tareas.

Conviene tener presente que las TIC no son la panacea que van a resolver
todos los problemas de ensefianza, pero si pueden ser Utiles en un momento
determinado y pueden significar un gran aporte para un momento concreto, lo
importante es saberlas integrar apropiadamente en el contexto educativo,
considerar a las personas a quienes van dirigidas y donde van a operar

pedagogicamente.

Su finalidad es motivar y comprometer a los estudiantes posibilitandolos en la

construccion de su aprendizaje y enriqueciendo las actividades para



desarrollar sus competencias en una busqueda cognoscitiva de soluciones con

razonamiento y creatividad.

En el rol de la educacion se percibe facilmente que mientras mas protagonista
sea el estudiante de su aprendizaje asi mejoran sus capacidades de
interpretacion, comprension y entendimiento. Asi se asimila facilmente la
informacion y se la aprovecha para convertirla en saber y apropiarse del

conocimiento al interiorizarlo.

Una disposicion abierta y participativa por parte de profesores que ofrezcan
contenidos diversos y variados, que promuevan en los estudiantes ambientes
de aprendizaje multivariables con posibilidades y opciones de interpretacion
frente a un hecho o teoria y que permitan generar confianza y seguridad en la

apropiacion del aprendizaje.

Caracteristicas de las TIC

Jonassen (1995) considera que las TIC tienen 7 caracteristicas que permiten
un aprendizaje significativo y es esencial tenerlas en cuenta, son las

siguientes:

Cuando los estudiantes participan procesando inteligentemente la Informacion,
son responsables de los resultados, utilizan el computador como herramienta
para adquirir conocimiento o para aumentar su productividad con el fin de

alcanzar resultados se convierten en estudiantes activos.

Cuando los estudiantes integran las ideas nuevas a su conocimiento previo,
dandoles sentido y significado y utilizan los computadores como herramientas
cognocitivas 0 medios de produccién estamos hablando de estudiantes que

construyen su conocimiento.

Cuando los estudiantes trabajan en una comunidad de aprendizaje, en el que

cada uno realiza su contribucion tanto para alcanzar las metas establecidas,



como para maximizar el aprendizaje de los otros y utiliza el computador para
realizar presentaciones que promueven y apoyan el trabajo en equipo se esta

hablando de un aprendizaje colaborativo.

Cuando los estudiantes tratan de alcanzar logros y objetivos claros en el
conocimiento y los computadores les ayudan a organizar sus actividades se

entiende que los estudiantes estan logrando una educacion intencionada.

Cuando el Internet, el correo electronico y las videoconferencias permiten
expandir las comunidades constructoras de conocimiento, mas allad de las
paredes del aula y los estudiantes se enriqguecen con el intercambio
permanente de ideas y de conocimientos se habla de una didactica

conversacional.

Cuando los estudiantes llevan a cabo tareas o proyectos que tienen que ver
con situaciones de la vida real o donde éstas son simuladas mediante
actividades enfocadas a la solucién de problemas se considera una pedagogia

contextualizada.

Finalmente cuando los estudiantes al terminar un proyecto o tarea hacen una
reflexion y andlisis de los procesos que llevaron a cabo y de las decisiones que
tomaron para articular lo que han aprendido quiere decir que se han vuelto

reflexivos frente a su proceso de aprendizaje.

Conclusiones

El impacto que han producido las TIC a nivel educativo ha generado un patron
de crecimiento y desarrollo ante el cual todos los integrantes de la comunidad
universitaria: directivos, docentes y estudiantes tenemos que estar motivados,
capacitados, atentos y vigilantes para que se lleve a cabo un cambio estructural

gue beneficie y promueva el aprendizaje significativo.



Las TIC han producido cambios fundamentales en los modelos educativos y se
han integrado al proceso educativo mejorando la calidad en la educacién
porque permiten mayor flexibilidad en los procesos de ensefianza, han roto las
barreras espacio- temporales, se han insertado en los procesos de ensefianza
para ser usadas como elementos pedagdgicos y son de gran utilidad en la

elaboracion de materiales didacticos.

Cuando se toma la decision de ser educador, dentro de la profesion, el
compromiso es ser un estudiante durante toda la vida, lo cual exige
capacitacion y actualizacion permanentes. Para los profesores implementar las
TIC es un reto que no se puede evadir ni posponer porque los beneficios que
proporcionan son innumerables si se aplican e implementan de una forma
efectiva y pertinente lograran que el estudiante maneje la informaciéon, se
esfuerce por alcanzar la excelencia en la busqueda y generacion del

conocimiento y aprenda a aprender con autonomia, esfuerzo y responsabilidad.
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